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Teknologiske løsninger er socio-tekniske

• Interesser – magt – politik

• Værdier – etik

• ”Infrastruktur” –

institutioner – strukturer

• Tekniske elementer
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CTT: Overview

TECHNOLOGY= 
Socio-technical 
configurations

Instrumental or techno-
logical rationality

Alternative rationality based 
on dialogue or democracy

TECHNOLOGY= 
Socio-technical 
configurations

Transforming oppressive TECH

into emancipating TECH

Technical codes

Sociogram Technogram

DE-contextualize

RE-contextualize



AKTIONSFORSKNING -- GRUNDLÆGGENDE 

ANTAGELSER

INGEN SKARPE SKEL MELLEM 

V IDEN OG FORANDRING.  V IDEN GENERERES MENS VERDEN 

FORANDRES.  FORANDRINGER KRÆVER V IDEN.

FORSKERE OG BRUGERE,  MEDARBEJDERE,  LEDELSE,  

EKSPERTER OG ANDRE DER ER INVOLVERET I  DEN S ITUATION,  

DER SKAL FORANDRES.  ALLE KAN B IDRAGE MED V IDEN OG T IL 

FORANDRING.  SAMARBEJDE MELLEM DE INVOLVEREDE PARTER

FASER:  IDENTIF ICER PROBLEM,  PLANLÆGNING INTERVENTION,  

KVAL IF ICER INTERVENTION,  GENNEMFØR INTERVENTION OG 

REFLEKTER OVER INTERVENTION.

HANDLER OM AT SE UD OVER BARRIERER ,  OG VENDE DEM TIL

FÆLLES FORDEL .  AT TÆNKE PÅ NY.  

BENYTTER FREMTIDSVÆRKSTEDER OF FORSKNINGSVÆRKSTEDER



FREMTIDSVÆRKSTEDER

…GRUPPEARBEJDSMETODE,  SOM SÆTTER DELTAGERNES 

ERFARINGER OG DERES ØNSKER T IL FREMTIDEN I  CENTRUM FOR 

PLANLÆGNING AF FORANDRINGER PÅ FX ARBEJDSPLADSEN,  I  

BOLIGKVARTERET,  I  FORENINGEN ELLER I  ET HELT 

LOKALSAMFUND.  

ARBEJDSMETODEN BESTÅR AF TRE FASER:  

INDLEDNINGSVIS BESKRIVER DELTAGERNE PROBLEMET,  DE 

NEGATIVE ELEMENTER,  I  EN KRIT IKFASE .  

DERPÅ FØLGER EN UTOPIFASE ,  HVOR FANTASIER OG ØNSKER 

OM FREMTIDIGE FORHOLD BRINGES FREM.  

ENDELIG LAVES DER I  EN VIRKELIGGØRELSESFASE PLANER 

FOR AT REALISERE ØNSKERNE



FORSKNINGSVÆRKSTEDER

ARBEJDSGRUPPER NEDSAT PÅ ET FREMTIDS -VÆRKSTED GÅR I  

D IALOG MED ANDRE FORSKERE,  INTERESSEORGANISATIONER,  

MYNDIGHEDER OG ANDRE RELEVANTE AKTØRER.

KVALIF ICERER FREMTIDSVÆRKSTEDETS HANDLEPLANER 

GENNEM INDDRAGELSE AF FLERE PERSPEKTIVER.  



1 . IDENTIF ICATION OF INTENDED BENEFICIAL CONSEQUENCES,  

POTENTIAL MISUSE,  UNINTENDED ADVERSE S IDE-EFFECTS AND 

LONG-TERM CONSEQUENCES FOR CULTURE AND SOCIETY.

2 . L INKAGE OF INTENDED CONSEQUENCES,  MISUSE,  ADVERSE 

EFFECTS AND CULTURAL IMPLICATIONS TO APPROPRIATE 

ETHICAL VALUES.

3 . IDENTIF ICATION OF ETHICAL DILEMMAS RELATED TO A 

SPECIF IC  USE OF THE CHEMICAL COMPOUND UNDER 

ASSESSMENT.

4 . FORMULATION OF APPROPRIATE TECHNOLOGICAL AND 

INSTITUTION DESIGN CRITERIA THAT CAN TRANSCEND THE 

IDENTIF IED ETHICAL DILEMMAS.

FOUR STEP MODEL – TOOL FOR QUICK AND PROPER 

ETHICAL TECHNOLOGY ASSESSMENT
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VALUE-SENSITIVE DESIGN

VALUES ARE INSCRIBED IN TECHNICAL 
DESIGN 

VALUES ARE SOMETIMES HIDDEN AND 
NEED TO BE REVEALED

TECHNOLOGIES INCLUDES VALUE 
CONFLICTS AND ETHICAL DILEMMAS

VSD TRIES TO SOLVE VALUE CONFLICTS BY 
DESIGN IF POSSIBLE

AND/OR REFLECT ON THE ETHICAL 
DILEMMA

Aims at inscribing ethical values into 

technological solutions



Value hierarchy and public debate

Ethical

values

Ethical

arguments

Ethical design 

requirements

Start here. Find

arguements in

public debate, 

articles, interviews 

… empirical work.

Analyse the arguments 

by comparing them to 

ethical values

Translate the ethical arguments 

into design criteria.



The value hierarchy 

Building on (Van de Poel 2014)

A value hierarchy can be constructed top-down or bottom-up 

Argument b Argument cArgument a Argument d



EN TEKNOLOGISK INTERVENTION PÅ TAN5 KAN TAGE 

UDGANGSPUNKT I  EN TEKNOLOGISK LØSNING DER ENTEN 

OVERSER INVOLVEREDE GRUPPERS INTERESSER ELLER 

OVERSKRIDER ETISKE VÆRDIER.

INTERVENTIONEN KAN BESTÅ I  AT OM -ARRANGERE DEN 

TEKNOLOGISKE LØSNING SÅ DEN INKLUDERER ALLE CENTRALE 

INTERESSER ELLER T ILGODESER DE ETISKE VÆRDIER.

NYTTIGE TEORETISKE OG METODISKE TOOLS ER

KRIT ISK TEKNOLOGITEORI ,  AKTIONSFORSKNING,  ETISKE 

VURDERING,  VÆRDI -FØLSOMT DESIGN

KONKLUSION
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